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Les élus CFE-CGC demandent à la Direction de donner de la visibilité 
au CSE ASC sur le calendrier prévisionnel des décisions afférentes au 
périmètre d’ALHIS et au devenir de ses salariés.

Rappelons en effet qu’un nouveau DG AXA Global Health a été 
nommé depuis le 1er novembre pour superviser le périmètre d’ALHIS, 
toujours officiellement sous la responsabilité de sa directrice générale.

Par ailleurs, Guillaume Borie a annoncé dans sa note du 10 novembre 
2023 la nomination de Louis Dominique Eloy, en remplacement de 
Florence Pasquier Dussoups, afin de réfléchir à l’évolution du bilan 
et de la structure financière d’ALHIS auprès de Nils Reich, Directeur 
Général d’AXA Global Health.

Ceci constitue une nouvelle incertitude qui empêche les salariés de 
pouvoir s’engager sereinement dans leurs missions et de pouvoir 
se projeter à moyen terme.

Préalable ALHIS

BON DE FINANCEMENT SYNDICAL
C’EST UNE SOURCE DE FINANCEMENT 
POUR VOTRE ÉQUIPE CFE-CGC :

•	 FORMER LES ÉLUS, VENIR À 
VOTRE RENCONTRE.

•	 ORGANISER DES RÉUNIONS 
D’INFORMATION, LES 
COMMUNICATIONS.

NOUS COMPTONS SUR VOTRE 
SOUTIEN.

https://www.cfecgcaxa.fr/wp-content/uploads/2022/12/Trombi-CSE-Sante-et-Collectives.pdf
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Motion commune sur le projet de 
réorganisation de l’inspection ASC. 

(présentée le 22 novembre en CSEC exceptionnel)

« Les élus du CSE Santé Collective ont appris l’existence 
d’un projet visant à transférer l’activité des Agents 

Spécialisés Collectives dans un autre périmètre social avec 
impact potentiel sur les équipes d’inspection ASC en place, 
sans que le CSE Santé Collectives en soit informé ni consulté.

En conséquence, à la demande unanime des membres du CSE 
et des Organisation Syndicales pour le bon fonctionnement 
des instances et conformément aux dispositions prévues par 
le Code du Travail, nous vous demandons de prévoir dans les plus 
brefs délais une réunion exceptionnelle du CSE Santé Collectives en 
information consultation sur ce sujet ».

Vos élus CFE-CGC sont très engagés sur la défense des intérêts 
des inspecteurs de ce périmètre (cf. nos tracts de juillet et septembre 23) et 
continueront à suivre ce projet de très près.

Point sur la DATA Yves Hérault et Jérome Brosseaud
L’origine de la Direction Data tient 
au Big Bang de la DSN en 2017 qui a 
révolutionné le traitement des données. 

La création de la Direction Data elle-
même date de septembre 2020 

Pourquoi une Direction Data : pour 
améliorer et traiter toute la chaine des 
valeurs 

Dans les points positifs confirmés par 
nos élus CFE-CGC de métier : 

•	 La fiabilisation des appels de 
cotisation (TACOS - Tables de 
correspondances).

•	 La facilitation des comptes de 
résultat grâce à des données 
fiabilisées sur les Arrêts de Travail.  

•	 La digitalisation des AT : 1/3 sont 
automatisés. Objectif : tendre vers 
50-60%, AXA est 1er sur la place .

•	 La cartographie des garanties 
des contrats papier grâce à l’IA.

•	 La détection de la fraude, 
génératrice de 15M€ de gains 
annuels.

La Direction revendique une stratégie 
des petits pas et de tests d’expérience 

Il reste encore des travaux à mener sur 
la fiabilisation des prestations.

Vos élus CFE-CGC ont posé de 
nombreuses questions et saluent des 
avancées qui permettent d’améliorer 
l’efficacité et les conditions de travail 
des équipes Souscription, Gestion, 
Inspection

Vos élus CFE-CGC accompagneront ces 
évolutions en veillant à ce que l’Humain 
reste au centre, ce qui semble être une 
vision partagée avec la Direction à ce 
jour.

https://www.cfecgcaxa.fr/wp-content/uploads/2023/07/CFE-CGC-CSE-Sante-et-Collectives-0723.pdf
https://www.cfecgcaxa.fr/wp-content/uploads/2023/09/CFE-CGC-CSE-Sante-et-Collectives-0923.pdf
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Accompagnement des 
collaborateurs des Services Clients 

de la DSP
•	 13 salariés ont des solutions identifiées (mobilité ou mesures d’âge). 

•	 La CFE-CGC a interpellé la DRH sur 2 cadres de la souscription santé 
individuelle pour lesquelles des solutions restent à trouver.

•	 4 ont des solutions pré-identifiée et 1 toujours en recherche d’une solution.

La CFE-CGC note que l’équipe RH continue à suivre les dossiers des salariés pour 
aboutir espérons-le à des solutions rapides et satisfaisantes pour les salariés 
concernés.

Accompagnement des collaborateurs 
Local Solutions

•	 3 collaborateurs 4 ont trouvé une solution identifiée dont 2 congés de 
mobilité. Pour ce faire la commission paritaire sera convoquée le 8 décembre. 
L’un.e de vos élus CFE-CGC Santé Collectives y participera.

•	 1 accompagnement individuel est toujours en cours.

La CFE-CGC a interrogé à plusieurs reprises la Direction sur la situation des 
équipes souscription et direction technique de Local Solutions impactées 
indirectement.

Nouveauté : 

La RH nous a informé qu’un accompagnement individuel va être mis en place 
pour ces collaborateurs

Veronique FONTAINE
veronique.fontaine@axa.fr

06 85 28 60 08

Arnaud COUSIN
arnaud.cousin@axa.fr

06 47 41 31 40

Sarah DUPORT
Commission Santé Sécurité et Conditions 

de travail
sarah.duport@axa.fr

06 60 65 12 65

Alain HERISSON
Commission Emploi Formation Egalité

alain.herisson@axa.fr
06 48 08 03 64

Joel GLORIOD
joel.gloriod@axa.fr

Anne PELLE
anne.pelle@axa.fr

Stephane CABANIE
stephane.cabanie@axa.fr

06 81 60 90 20

Jean-Christophe BAZILLE
jeanchristophe.bazille@axa.fr

06 19 57 02 51

Flashez et découvrez 
l’actualité de la CFE-CGC

www.cfecgcaxa.fr cfecgcaxafrance@free.fr


